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Turismo de Portugal com tecnologia ITIL

SISTEMAS DE INFORMAGAO O Turismo de Portugal, organismo publi-
co responsdvel pela coordenagio do sector turistico a nivel nacio-
nal, ja tem disponivel a tecnologia de informagao ITL (cuja imple-
mentacio esteve a cargo do INOV e da Outsystems), que permite
automatizacio e controlo de processos para fornecer servigos de
forma mais facil e transparente. O universo de utilizadores desta
aplicagiio de negécios do Turismo de Portugal ascende a 600,



